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Vonatkozo jogszabalyi hattér és roviditések jegyzéke

2000. évi C. torvény a szamvitelrél (Szamtv.)

2007. évi CVLI. torvény az allami vagyonrol (Avtv.)

2007. évi CXXVIL térvény az ltalanos forgalmi adérdl (Afa tv.)
2011. evi CVIII térvény a kizbeszerzésekrdl (régi Kbt.)

2011. évi CXIL. térvény az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
(Infotv.)

2011. évi CXCIV. térvény Magyarorszag gazdasagi stabilitasarol
2011. évi CXCVL. torvény a nemzeti vagyonrol (Nvtv.)

2012. évi L térvény a munka térvénykonyvérdl (Mt.)

2013. évi V. torvény a Polgari Toérvénykonyvrol (Ptk.)

2015. évi CXLIII. torvény a kozbeszerzésekrol (Kbt.)

224/2000. (X11. 19,) Korm. rendelet a szamviteli torvény szerinti egyes egyéb szervezetek
beszamolo készitési és kdnyvvezetési kotelezettségének sajatossagairol

254/2007. (X. 4.) Korm. rendelet az allami vagyonnal valo gazdalkodasrol

353/2011. (XIL30.) Korm. rendelet az adossagot keletkezteté iigyletekhez torténd
hozzdjarulas részletes szabalyairol

370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet a kéltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és
belsé ellendrzésérdl (Bkr.)

1120/2017. (I11. 17.) Korm. hatarozat az Orszagos MentGszolgélat mentSjarmii ellatdsanak
és a mentGautok hazai gyartasanak megvaldsitasardl

9/2001. (V.11.) BM rendelet a Beliigyminisztérium Orszdgos Katasztréfavédelmsi
Foigazgatdsag Kozponti Javitdiizem koltségvetési szerv megsziintetésérdl
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VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Beliigyminisztérium (a tovabbiakban: BM) szakmai feliigyelete alatt 4116 gazdasdgi
tarsasagok tevékenységének vizsgalata keretében a jovahagyott ellendrzési program alapjan
az Ellen6rzési Fdosztaly elvégezte a BM HEROS Javito, Gyartd, Szolgéltaté és Kereskedelmi
Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) ellenGrzését.

A Tarsasag 1990-ben tiizoltoautdk szervizelésére alakult (a kordbbi Kozponti Javitoiizem
utodjaként mitkéds) vallalkozds, amely specifikus gépjarmiijavitasokkal, felujitasokkal,
felépitmények fejlesztésével és gyartasaval foglalkozik. A Tarsasdg f6 megrendeléi a BM
Orszagos Katasztréfavédelmi Féigazgatésag (a tovabbiakban: BM OKF), illetoleg a helyi
tiizolto szervezetek.

A BM OKF "in house szerzédés" keretében rendeli meg a Tarsasagtol a killonféle eszkdzok
gyartasat, feltijitasat és javitasat. A Tarsasag a BM OKF tervei alapjan, uniés palyazati forrast
igénybe véve homogén jarmiipark kialakitasat kezdte meg. A BM OKF részére a
szerzGdésben vallalt 108 tiizoltéfecskendd legyartisa iitemezetten, a megadott hatarid6k
betartasaval torténik, 2017. év végéig az eldirt 90 eszkoz atadasra keriilt. A Tarsasag —
figyelembe véve a BM OKF szakmai ajanlasait — sajat fejlesztésii tiizolté és egyéb
katasztrofavédelmi beavatkozo eszkdzok tervezését, eldallitasat is végzi. Ilyen termékiik az
AQUADUX-X tilizoltofecskend6 csalad, valamint a Mahindra kisteherautora épithetd
gyorsbeavatkozé szerelvényrendszer, tovabba a szilkséghelyzetben telepithetd, szigetelt
elemekbd! szétnyithato konténerépiilet is.

Ezen kivill 2017. évtél az Orszdgos Mentdszolgalat részére mentéautdék orszagos
szervizelését és mentdaunték gyartdsdt is végzi, amely munkékat nyilt kdzbeszerzési
eljarasokon nyert el lednyvallalatin keresztiil. A Tarsasag stratégiai céljai k6zott szerepel a
hazai mentéautéd gyartas teljes folyamatinak megvalositasahoz sziikséges feltételek
megteremtése (1,4 milliard forint t6keemelés biztositasa), azonban a kormanyhatarozatban
meghatérozott idéponthoz (2017. marcius 31.} képest a tékejuttatas csak 2017. augusztus 18-
an valdsult meg.

A 2015, évben elkezd6dott, a 2016, évben pedig folytatddott a Tarsasag szervezeti/miikodési
atalakitasa. Az addigi manufakturdlis Osszeszerelési tevékenyseéget kisszérias gyartasi
folyamatta alakitottak at, amely az irdnyitasi és ellenbrzési folyamatok modositasit igényelte.
A miikédési folyamatok atalakitasanak kdszdnhet6en az eredmények jelentés mértékben
javultak. A 2014. évben még veszteségesen tevékenykedd tarsasdg két év alatt szinte
teljesen atalakult, nemcsak ledolgozta a korabbi idészakban felhalmozott 300 millié forintot
meghalado veszteségét, hanem nyereségessé valt, 2016. évben 187 millié forint adozas elétti
eredményt ért el.

A Tarsasagot — mint a korményzati szektorba sorolt egyéb szervezetet — a vonatkozo
jogszabalyok alapjan tdbbletkotelezettségek  (belsé  kontrollrendszer miikddtetése,
adatszolgaltatasi, jelentési, engedélyeztetési folyamatok) terhelik. Ezen
tobbletkotelezettségek, a tulajdonosi elvarisok, a versenypiacon valé helytdllas, a
profiltiszta miikddés és a kozbeszerzések megnovekedett idéigénye folyamatos kihivast
teremtett a Tarsasig miikidésében, amelyeket a vizsgalt iddszakban sikeresen
teljesitettek.

A Tarsasdg a koltséghatékony gazdilkodas, valamint a profiltiszta miikédés biztositas
érdekében 2015. oktober 1-én alapitotta meg lednyvallalatit, a BM HEROS Logisztikai



Ellaté Kozpont Kft-t (a tovabbiakban: LEK Kft.), amelynek tulajdonosi jogait a Térsasag
vezérigazgatdja gyakorolja. Az igy 1étrejott szervezetbe keriilt kiszervezésre a gépjarmiivek
szervizelése, karbantartdsa, nagyjavitasa, valamint egyeb kiegészitd tevékenységek. Az
orszagos szervizhalézat kiépitésével és mitkGdtetésével a szolgaltatds minGségi szinvonala és
gazdasdgossaga is javult.

A Tarsasag szabalyszeri miikodése érdekében a szamviteli és egyéb torvényi elbirasoknak
megfeleléen szabalyzatok és eljarasrendek keriiltek kiadasra. Ugyanakkor a szabalyzatok
nem minden esetben voltak megfelelGek (példaul kézés gépjarmii szabalyzat a BM HEROS
Zrt.-ben és a LEK Kft.-ben), nem voltak teljes koriien aktualizaltak, tovabba megismerésiik
nem volt dokumentalt. A szabalyozassal kapcsolatos hianyossagokat az ellendrzés
idoszakaban részben felszamoltak, azonban az aktualizalasok litemterv szerinti megvaldsitasa
sziikséges.

Mindkét gazdalkoddnal miikddnek feliigyeld bizottsdgok, azonban az iigyrendek betartisa
nem minden esetben torténik meg. A Tarsasag Feliigyelo Bizottsaga nem térgyalta a belsé
ellendrzés éves ellendrzési tervét, nem tiizte napirendre a bels6 ellendrzési jelentéseket, nem
ellendrizte az intézkedések végrehajtasinak rendjét. A LEK Kft. Feliigyel$ Bizottsiga pedig
nem rendelkezett elfogadott munkatervvel a vizsgalt id6szakban,

Mindkét tarsasag beszamolGjat bejegyzett konyvvizsgald ellendrzi. A vizsgalt idGszakban a
tarsasagok korlatozas nélkiili tiszta kényvvizsgaloi jelentést kaptak.

A Tarsasagnal 2016. évben uj tarsasiagirinyitasi rendszer a Microsoft Dinamics
NAVISION (a tovabbiakban: NAVISION) keriilt bevezetésre, amely j miikédési rend
kialakitasat tette szitkségessé. Az 1j folyamatok jelentGs mértéki, a munkavallalokat is érint6
intézkedéseket igényeltek. Ennek keretében 17 fore kiterjed valtoztatast hajtottak végre a
vezetdi, illetdleg meghatirozé  pozicioban foglalkoztatottak  korében. A
munkakorvaltozasok nem minden esetben jartak egylitt szabalyszerii munkakor atadas-atvételi
dokumentacio elkészitésével. Az 1j tarsasagiranyitasi rendszer bevezetése nem volt
zOkkenémentes, amelynek kovetkeztében 2016. év sordan a kdnyvelés naprakészsége nem
volt biztositott, megbizhaté konyvelési adatok a beszamolasi iddszak végén nem, csak az
éves beszamolo elkészitésekor alltak rendelkezésre. Ennek kovetkeztében adé-onrevizio és
leltarozasi tevékenység évkozi elrendelése valt sziikségesse 2017. évben.

A teljesitménymenedzsment rendszer a vizsgalt idészakban nem miikdddtt, 2017. évben
pedig nem megfeleléen keriilt kialakitasra, mivel a kitlizott feladatok teljesiilése nem
feltétleniil az érintett vezeto intézkedéseitol fligg.

A szakképzett humanerdforras hidnya a milkddésben folyamatos problémat jelent. A
jelentkezék alacsony szama és a fizetési lehetGségek korlatot szabnak a megfelelé szakmai
szinvonali dolgozok felvételére.

A wvizsgalt id6szakban nem teljes koériien végezték el az eszkdzok értékvesztésének
vizsgalatat. Javitast indokol az év végi zarlati teenddk (vevé és szallitoallomany egyenlegek
atvezetése, dnrevizio) maradektalan elvégzése is. Az ilyen jellegii hibakat a 2017. év soran ki
kell javitani.

A szerzodések nyilvantartasa 2016. eévben hianyos volt. A NAVISION rendszer azonban
mar tartalmilag is feldolgozott (targy, mennyiség, szallitasi és fizetési hatarid6k stb.)
nyilvantartast tesz lehetGvé, az ,,610” szerzGdések feltGltése az ellendrzés idészakaban is



folyamatban volt. A NAVISION rendszer kévetni tudja a készletmozgasok folyamatat a
beérkezéstol a felhasznalasig (beleértve a készletcsGkkenés esetén vald ,riasztast”), de az
ellen6rzés idészakaban ez a funkcié még nem miikidott.

Az ellendérzétt idészakban a BM HEROS Zrt. dsszesen 29 kozbeszerzési eljarast inditott. A
kézbeszerzések lebonyolitasanak  szabalyszerliségét tanicsaddé cégek bevondsaval
biztositottak. A kbzbeszerzési eljarasok elhtizodasat, a miikodés leallasanak elkeriilését egyedi
megoldassal kezelték (példaul az alapanyagok és alkatrészek biztositasa a LEK Kft.-t6l valo
kdlcsonadasi szerz6désekkel), amely megoldas az ellendrzés megallapitasa szerint kockazatot
jelent a kozbeszerzési szabalyok betartasa tekinteiében. Az ellendrzés megallapitasa szerint a
keretszerzodések feliilvizsgalataval, valamint a szallitasok jobb iitemezésével szabalyosan
kezelhet6 a folyamat.

A vizsgalat soran megallapitast nyert, hogy a Tarsasag honlapjin egyes informaciok
hidnyoznak, nem elérhetéek, illetfleg elavultak (éves beszamold, elérhetdségi adatok,
allasajanlatok), javasolt a weboldalon szerepl6 informaciok naprakészségének biztositésa.

A Tarsasagnal a belsé ellendrzés a jogszabalyi elGirasoknak megfelelGen kialakitasra keriilt.
A belsé ellendr jovahagyott éves ellendrzési tervvel rendelkezett, azonban a terv
teljesitésének nyomon kovetése, valamint a Feliigyeld Bizottsiaggal miik6dd kapcsolata
fejlesztést indokol. Bar a belso ellenér munkakéri leirdsdban nem szerepel a LEK Kft. belso
ellenérzési funkcidjanak ellatasa, a 2017. évi ellendrzési terv tartalmazott ilyen targyu
feladatot, tovabba a LEK Kft. Feliigyel6 Bizottsaganak ligyrendje is tesz emlitést belsé
ellendrzési funkciorol. Egyértelmten kell szabalyozni a LEK Kft. belsé ellenorzési
tevékenységének mikodését.

A Tarsasdg folyamatosan 1j kihivasok elé néz. 2018-t6l a hazai mentGautd-gyartas
feltételeinek megteremtése, a tlizoltogépjarmiivek korszertisitése folyamatos fejlesztési
feladatokat jelent, emellett meg kell oldani az (j iroda- és iizemépiilet felépitését is.

Osszességében az ellendrzés a BM HEROS Zrt. miikodését megfelelonek értékeli, az
allami vagyont veszélyezteté silyos hiinyossiagot mem tart fel, azonban a miikddés
szabalyszeriiségének javitasa érdekében szamos javaslatot fogalmaz meg, amely
hozzajarul a szabalyszerii, gazdasagos és hatékony feladatellatashoz.,



10.

11.

12.

JAVASLATOK

A Tarsasag iranyitasi teriileteire vonatkozdan szabdlyzatok aktualizalasara iitemterv
elkészitése és az abban foglalt feladatok végrehajtasanak nyomon kivetése sziikséges.

Az alapitéi jogokat gyakorlé Tarsasag vezérigazgatdja gondoskodjon a LEK Kit.
Feliigyelé Bizottsaga iigyrendben foglaltak szerinti miikGdésér6l, a munkaterv
elfogadasardl és végrehajtasarol.

Intézkedni kell arra vonatkozo6an, hogy személyi valtozas soran minden esetben késziiljén
el a munkafolyamatok stituszat bemutaté szabalyszerii (atadas-atvételi)
dokumentacid.

Feliil kell vizsgilni a prémiumfeladatok kitlizését, csak olyan feladat legyen
meghatarozva, amelynek eredményességére a vezetonek kozvetlen rahatasa van.

A hatalyos  vallalkozdéi  szerzodések/keretszerzodések  feliilvizsgalatanak
vonatkozasdban Utemtervet kell késziteni és annak végrehajtasat nyomon kell kdvetni a
NAVISION rendszerben.

A szamviteli torvény elGirdsainak megfeleléen minden évben keriiljon sor értékvesztés
vizsgalatira, indokolt esetben pedig értékvesztés elszamolaséra.

El kell végezni a 2016. ¢vi afa és tarsasagi adobevallasok feliilvizsgalatat és
Onrevizioval torténé rendezését az adohatdsag felé.

Be kell vezetni a készletmyilvintartas és felhasznidlas folyamatat a bevételezéstdl a
felhasznalasig, hogy a dokumentalas és ,riasztas” funkciét a NAVISION megfelel
modulja tAmogassa.

Az éves zarlati munkak soran biztositani kell a rendezd tételek maradékialan
lekdnyvelését, kiilonos tekintettel a vevdi és szallitoi dllomanyra.

Biztositani kell a BM HEROS Zrt. weblapjan kozzétett adatok folyamatos
feliilvizsgalatat, meg kell teremteni a kozolt tartalom teljességét €s aktualitasat.

Szabdlyozni sziikséges a belsdé ellenérzési tevékenységet a LEK Kft tekintetében (ki
latja el, milyen formaban).

A BM HEROS Zrt. belso ellendre szorosabban miikodjon egyiitt a Tarsasag Feliigyelo
Bizottsagaval (éves ellendrzési terv elfogadasa, jelentések, intézkedések megkiildése).



RESZLETES MEGALLAPITASOK
1. A tarsasag alapitasa, tulajdonosi jogok gyakorlasa

Az allami vagyonnal val6 gazdéalkodas alapvett jogszabalyi keretét az allami vagyonrdl sz6lo
térvény' hatarozza meg, ennek célja az allami vagyon atlathat6, rendeltetésszerii és felelés
felhasznalasanak biztositasa. Az allami tulajdonban allé6 gazdalkodo szervezetek allamot
megilletd tarsasagi részesedése a nemzeti vagyon részét képezi és legfobb rendeltetése szerint
a kozfeladatok ellatasat szolgalja.

A Tarsasagot 2001. aprilis 27-én, 100%-os allami tulajdonu tirsasagkent alapitotta egyediili
részvényesként a Magyar Koztarsasag Beliigyminisztere a kordbban mik6do Orszagos
Katasztrofavédelmi Foigazgatosag Kozponti Javitolizem koltségvetési szerv megsziintetésével
egyidejiileg. A szervezeti forma megvaltoztatasanak célja az volt, hogy a tiizoltdsagok
eszkozellatdsiaban nagyobb szerepet kapjon a Tarsasag, er6sédjon a hazai gyartdi, beszallitéi
részarany, egységes, hatékony és rugalmas orszagos javitohaldzat jojjon létre, ndvekedjen a
katasztrofavédelmi szervezetek eszkozparkjanak lizembiztonsaga. Az alapitis célja volt
tovabba a korabban szinte teljesen megsziint magyar tlizolté eszkézok gyartasanak ujboli
elinditasa és az eloregedett jarmiipark kicserélése, megujitasa. Az ellendrzés iddpontjaban
kozel negyven kiilénboz6 gyartmanyu e€s tipust jarmi volt hasznalatban €s mivel minden
egyes tipusra kiilon vizsgat kellett tenni a kezel6személyzetnek, ez jelentésen egyszeriibbé
valik, ha azonos tipusiuak lesznek a jarmiivek. Az egységesités mellett a jarmtivek 13 éves
atlagéletkorat is csokkentik a fejlesztések.

A Tarsasag tulajdonosi joggyakorloja az MNV Zrt.-vel 2013. janudr 16-an kotott megbizasi
szerzides alapjan a BM OKF.

A Tarsasdg a koltséghatékony gazdilkodasanak, valamint a profiltiszta muakédés
biztositasinak érdekében alapitotta meg 2015. oktéber 1-én leanyvallalatat, a LEK Kfi-t,
amelynek tulajdonosi jogait a Tarsasag vezérigazgatdja gyakorolja. Az igy létrejott
szervezetbe keriilt kiszervezésre a gépjarmivek szervizelése, karbantartisa, nagyjavitasa,
valamint a légzékésziilékek szervizelése és az ligyfélszolgalati tevékenységek.

A vizsgalt id6szakban a Tarsasag tevékenységének zémeét a BM OKF-fel kotott
keretszerzOdés alapjan végezte. Az unids joggal Osszhangban a magyar kdzbeszerzési jog
lehetdvé teszi bizonyos esetekben a kozbeszerzési eljards melldzésével torténd
szerzOdéskotést. A 2013. januar 16-an kotott me%bizési szerz6dés alapjan a BM OKF a
szerzOdés alairasat kovetGen "in house szerzddés"® keretében rendeli meg a Tarsasagtol a
kilonféle eszkzok gyartasat, felljitasat és javitasat.

! Az allami vagyonrél szl 2007. évi CVI. térvény (Avtv.).

Avtv. 1, § (1) E t6rvény szabalyozza az allam tulajdondban 4ll6 vagyon (a tovabbiakban: allami vagyon) feletti
tulajdonosi joggyakorlis médjit és szervezetét, valamint e vagyonnal valé gazdalkodast.

* A ,hazon beliili” beszerzés — in. "in house" beszerzés - azt a fajta beszerzést jelenti, amikor az ajanlatkérd
csak a ,jogi latszat" szintjén rendelkezik 6nallé szerzddéskoiési akarattal, de tulajdonképpen az ajanlatkérd
szervezeti egységének tekinthetd. Az Eurdpai Birdsag kozbeszerzésre vonatkozd itélkezési gyakorlata alapjan az
Unids jog lehetdvé teszi az ajdnlatkérd szervnek, hogy a raruhazott kizfeladatok végrehajtisihoz sajit
kozigazgatasi, miszaki és egyéb eszkizeit hasznilhassa, szerveihez nem tartozd, kiilsé szervezetek
igénybevétele nélkiil.



2015 oktoberétdl a kialakitott , kétvallalatos mikodési modell” keretében a két tarsasag
tevékenysége a szoros egyiittmikddés kihasznalasaval lehetOvé tette a koltségek és feladatok
elhatarolasat ugy, hogy k6zben a két szervezet egyiittmiikidése folyamatos volt.

A szervezeti ¢és személyi valtoztatasi folyamatok eredményeképpen a Térsasag és
leanyvallalata — amelyek tovabbra is 100% éallami tulajdonu tdrsasagok maradtak —
kiszolgaltdk a BM OKF igényeit és a versenypiaci kornyezetben is helytillva, 2016-ban
jelentds nyereséget termeltek.

A Térsaségot — mint a korméanyzati szektorba sorolt egyéb szervezetet® — a vonatkozd
jogszabalyok alapjan tobbletkételezettségek (adatszolgaltatasi, jelentési, engedelyeztetési)
terhelik. Az MNV Zrt., a BM OKF, a Tarsasag és a LEK Kft. szervezeteinek egyuttmikodése,
ala-folérendeltségiiknek, miikGdésiiknek napi szintli koordinalasa folyamatos kihivast jelent a
vezetés szamara.

Az allami vagyonrdl szolo térvény végrehajtasara kiadott 254/2007. (X. 4.) Korm. rendelet
szerint az MNV Zrt.-vel kotott vagyonkezeléi szerzGdés keletkeztet vagyonkezeldi
jogviszonyt. Az MNV Zrt. é&s BM OKF altal 2013. januar 16-4n megkotott szerzGdés alapjan a
Tarsasag vagyonkezelSje a BM OKF.*

A HEROS-csoport ugyanakkor a versenypiaci kirnyezetben is kész helytallni, tendereken

[T

indul eredményesen a bevétel, piac (beleértve az exportpiac® bévitést is) novelése érdekében.

A Tarsasag folyamatosan 1 kihivasok elé néz. 2018-t6l a hazai mentOauto-gyartas
feltételeinek megteremtése, a tlizoltdégépjarmiivek korszeriisitése folyamatos fejlesztési
feladatokat jelent, emellett meg kell oldani az 4j iroda- és izemépiilet felépitését is.

2. A miikddéshez sziikséges szabalyzatok teljessége, naprakészsége

A BM HEROS Zrt. az ellen6rzétt iddszakban rendelkezett Szervezeti és Miikddési
Szabalyzattal, amely meghatarozta a szervezeti felépitését, a vezeték feladatait, a
hataskoroket, az egyes szervezeti egységek feladatait, a kételezettségvallalasi jogosultsagokat,
a miikddés rendjét.

A Térsasag a gazdilkodasira vonatkozéan elkészitette belsd szabdlyzatait, amelyeket
vezérigazgatdi utasitds formdjdban tettek kdzzé a bels6 intranetes felilleten. A Tarsasag
rendelkezik mindazon szabalyzatokkal, amelyeket a szamviteli tdrvény a gazdalkodok
szamara el6ir, tovabba olyanokkal is, amelyek egyéb jogszabidlyok alapjan a folyamatos
miikédéshez sziikségesek (pl. informatikai, munkaiigyi, munkavédelmi szabalyzatok). Ez
utdbbiak tartalmi vizsgalata nem volt az ellenérzés targya.

A Tarsasig — mint alapité €s tulajdonos — folyamatos segitséget nydjt a LEK Kfi.
szabalyzatainak elkészitéséhez is.

* az Aht. 109. §, (8) bek., illetdleg a vonatkozd 2015-6s NGM kbzlemény 1. rész 3. pontja.

* A 254/2007. (X. 4.) Korm. rendelet 1. § 7. b) pont szerint Vagyonkezeld: a nemzeti vagyonrdél szol6 2011. évi
CXCVLI. térvényben (a tovabbiakban: Nvtv.) vagyonkezeloként meghatarozott azon személy, amellyel az dllami
vagyon vagyonkezelésére a Magyar Nemzeti Vagyonkezelé Zrt., valamint annak jogelddje, vagy az allami
vagyon tulajdonosi joggyakorloja vagyonkezelési szerzGdést kotdtt, tovabbé akit térvény vagyonkezeldnek
kijeldl;

s Targyaldsok Belorusszia, Ghina, Litvinia, Mongélia, Szerbia és Vietnam, orszagok felelds vezetdivel.



Az ellendrzés megallapitja, hogy a torvényi eléirasokon alapulé szabilyzatok kiadasra
keriiltek mind a Tarsasag, mind pedig a leanyvéllalata esetében. Az alabbi esetekben azonban
tovabbi szabalyozasi feladatokra hivta fel az ellenérzes a figyelmet.

a) Hatialyban vannak olyan szabalyozasok, amelyek feliilvizsgalatra szorulnak, mert
2016. el6tt, a LEK Kft. megalapitasa el6tt késziiltek és/vagy tartalmuk elavult:
o SZ- 19 — 05 Pénzkezelési szabalyzat — az Szervezeti és Miikddési Szabalyzat
valtozasai miatt,
o SZ-30-04 A telephelyekre torténé bejaras és tdvozas szabalyozasa — telephelyek
megsziinése miatt,
SZAB 10-01 Leltarozasi szabalyzat — telephelyek, illetdleg gyakorisag valtozasa miatt,
SZAB 02-01 Munkaiigyi szabalyzat - szervezet és vezet6i munkakor elnevezés
valtozasa miatt.

A hatilyos szabdlyozdsok feliilvizsgalatara targyévben gazdasagi és koordindcios igazgatd
teriletén 15 szabalyzat vonatkozasiban feliilvizsgalati iitemterv keésziilt, 2017. éwvi
hataridékkel.

A Térsasidg egyéb iranyitasi teriiletein (vezérigazgatd, termelési igazgatd) is javasoljuk
feliilvizsgalati Gitemterv elkészitését és végrehajtasanak nyomon kovetését.

b) Olyan szabidlyozis is kiaddsra keriilt a LEK Kft. létrehozatala utan, amely -
szabalytalanul — egyardnt vonatkozik a Tarsasagra és a LEK Kft.-re:
e SZAB 07-01 Gépjarmiiszabalyzat.

Az ellendrzést kiveten (2017, november 20-an) a LEK Kft. ligyvezetdje kiadta a LEK 17-01
szamu gépjarmu szabalyzatot.

Az ellendrzés altal attekintett 49 szabalyzat nagyobb része megfelel a vonatkozé
eléirasoknak, de 2017. év folyaman — iitemterv szerint — a belsé szabalyzatok kozel
harmada (15) feliilvizsgilatra illetfleg médositasra keriil.

Az ellenérzés jo gyakorlatnak mindsiti, ha ésszer(i id6kdzonként a szabalyzatok szakmai
szemponti feliilvizsgalata megtorténik. Hidnyolja ugyanakkor, hogy a vizsgalt idoszakban a
szabalyzatok megismerésének dokumentalasa nem tortént meg.

Mivel az ellenGrzés soran rendszeresitett ,,Alairé lap” formanyomtatvanyon a munkavallalok
alairasukkal dokumentaljadk a szabalyzatok tartalmanak megismerését, ezért az ellen6rzés
javaslatot nem fogalmaz meg.

3. A Feliigyelé Bizottsagok miikddése

A tarsasagoknal biztositott a tulajdonosi kontroll lehetésége, mindketténél miikodik a
Polgari Torvénykényvrol szold 2013. évi V. toérvény (a tovabbiakban: Ptk.) eldirasai alapjan 3
— 3 tagn feliigyelé bizottsag.® A Tarsasag esetében az MNV Zrt. mellett az alapité BM,
illetéleg a tulajdonosi jogokat gyakorlo BM OKF delegalt tagokat a bizotisagba. A Tarsasag

® Ptk. 3:26. § [A feliigyelobizotisag létrehozasa és tagsaga)
{1) A tagok vagy az alapiték a létesit6 okiratban hdrem tagbdl dllé feliigyeldbizottsag létrehozdsat
rendelhetik el azzal a feladattal, hogy az Gigyvezetést a jogi személy érdekeinek megovasa céljabol ellendrizze,
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Feliigyel6 Bizottsaga rendelkezik munkatervvel és negyedévenként megtargyalja a vezetGség
beszamolojat.

Az ellendrzés megallapitja, hogy a Feliigyelé Bizottsag tagjai az ellentrzott idészakot
megeldzoen ~ €s azota is — tobbszor cserélodtek, ami kockazatot hordoz magaban, lévén az
uj tagoknak id6re van szikségiik, amig megismerik a tarsasig tevékenységét. Ezzel egyiitt a
Tarsasagok a vonatkozo jogszabalyi eléirasoknak eleget tesznek.

A LEK Kft. Feliigyelé Bizottsagaba a Tarsasag, mint alapito-tulajdonos delegal tagokat. A
vizsgdlt idGszak alatt ott is tortént tag — illetleg eln6k — valtozas. A LEK Kft. Feliigyel6
Bizottsiga rendelkezett hatalyos ligyrenddel, viszont 2016. évben, illetéleg a helyszini
vizsgalat befejezéséig 2017. évben nem rendelkezett munkatervvel.’

Az ellendrzés javasolja, hogy az alapitd Tarsasig tulajdonosi jogkorében eljaro
vezérigazgatd értékelje a LEK Kft. Feliigyelo Bizottsaganak tevékenységét, rendelje el az
iigyrendben foglaltak szerinti miikddést, munkaterv elkészitését €s végrehajtasat.

4.  Fiiggetlen kinyvvizsgailéi jelentések

Mindkét gazdalkodd - a szamvitelrdl szold 2000. évi C. térvénybe (a tovabbiakban: Szamtv.)
foglalt elGiras kivetkeztében kdtelezéen® — rendelkezik konyvvizsgaloval. A kényvvizsgilé a
vizsgalt idészakokra teljes kori — korlatozas nélkiili — nyilatkozatot adott. A kdnyvvizsgaloi
jelentések elkészitéséhez a tarsasdg vezetése minden segitséget megadott, a management
egyiittmiik6dé volt.”

Az ellenérzés megallapitja, hogy a Téarsasag vezetése a konyvvizsgaloval kotott szerzGdés
megkdtésével koveti a jogszabalyban elSirtakat,'® igy a fiiggetlen elszdmolési kontroll
miikddése hosszabb tavon biztositva van.

A LEK Kft. esetében is a Tarsasag konyvvizsgaloja végzi a tarsasag beszamol6janak
auditalasat, akinek kell ralatasa van a gazdalkodasi folyamatokra, a fiiggetlen kontroll tehat
itt is biztositott.

A konyvvizsgald jelentds szakmai segitséget nyujtott az vj (NAVISION) iranyitasi rendszer
bevezetésében is.

5. Az alaptevékenység ellatasanak eredményessége és gazdasagossaga

5.1. Az alaptevékenység ellatasa

A Tarsasag f6 tevékenysége a kozuti gépjarmil gyartasi és javitasi feladatok végzése,
tiizoltogépjarmiivek és egyéb specialis gépjarmii felépitmények gyartasa, haszongépjarmiivek
és tiizoltas-technikai eszkdzok szervizelése, szakanyagok és szakfelszerelések forgalmazasa.

72017.06.19. H G gazd. ig.e-mail.

8 Szamtv. 155. §. (2).

% Személyes interju Nagy Jozsef bejegyzett knyvvizsgaloval.

' Ptk. 3:130. § (2) Az allandé kényvvizsgdlét hatdrozott idére, legfeljebb 6t évre lehet megvilasztani, Az
allandé konyvvizsgald megbizasanak iddtartama nem lehet rovidebb, mint a lepfobb szerv altal tortént
megvalasztasatol a kovetkezd beszamolét elfogadd iilésig terjedd iddszak.
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A Tarsasag 340,0 millié forint alapitaskori jegyzett tokéje két 1épcsében 870,0 millié forintra
emelkedett.

2015. évben elkezd6dott, 2016. évben pedig folytatodott a Tarsasag megreformalasa. Az
addigi miikédési, irdnyitasi és ellen6rzési folyamatokat, a manufakturalis Gsszeszerelési
tevékenységet kisszérias gyartasi folyamatta alakitottak at.

A kéltséghatékony gazdilkodas, valamint a profiltiszta miikédés Dbiztositasanak
érdekében, a BM HEROS Zrt. 2015. oktober 1-én létrehozta 25 millié forint jegyzett tékével a
100 szazalékos tulajdonaban levi lednyvallalatit, a LEK Kft.-t. A LEK Kft.-be keriilt
kiszervezésre a gépjarmiivek szervizelése, karbantartisa, nagyjavitdsa, valamint a
légzGkésziilékek szervizelése és az tigyfélszolgalati tevékenységek ellatasa.

A kialakitott ,kétvillalatos miikodési modell” keretében lehetdveé valt a gyarté és
karbantarté koltségek, feladatok elhataroldsa, a két szervezet egyiittmi{ikddésével pedig a
szinergiak kihasznalasa, amely hozzajarult az eredményesség javitasahoz.

A 2014-ben még veszteségesen teveékenykeds Tarsasag két év alatt szinte teljesen atalakult,
ledolgozta a korabbi idészak 300 millié forintot meghaladé felhalmozott veszteséget és
nyereségessé vilt. Az eredmények alakulasa jelent6s mértékben a miikédési folyamatok
atalakitasanak és a személyi valtozasoknak kdszonheto.

A Tarsasag adozas el6iti eredménye 2016-ban a kdvetkez6képpen alakult a korabbi évekhez
viszonyitva (az abra a 2017. €vi tervadatot is mutatja). i

adatok millié forintban

252

2014 2015 2016 2017

-312

A Tarsasag tevékenysége, bevétele — allami tulajdonu gazdasagi tarsasagként — nagyban fligg
a BM OKEF és teriileti szerveinek megrendeléseitél. A BM HEROS Zrt. és a BM OKF ko6zott
megkotott'? Vallalkozoi Keretszerz6dés a Kbt. 9. § (1) bekezdése h) pontja szerint ,,in house”
szerzGdésnek mindsiil, vagyis a BM HEROS Zrt. arbevételéneck 80%-at a BM OKF-til
kell realizilni.

A 2016. évben a netté drbevétel 5 450 millié forint volt, amely dsszegnek 98%-a szarmazott
a BM OKF szervezeteit6] (a megyei kirendeltségekkel egyiitt).

2 Forras: BM HEROS Zrt. alloméanygyiilés anyaga 2017. méjus 24.
'2.2013. december 20-an megkdtott 9-168 szamu keretszerzodés, amelyre még az azéta mar hatdlyon kiviil
helyezett 2011. évi CVIIL. a régi kdzbeszerzési térvény (régi Kbt.) vonatkozik.
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A BM OKEF a katasztrofavédelem gépjarmii allomanyanak megujitasara 2016. aprilis 8-an 108
tiizoltéfecskendd gyartasat rendelte meg'® a BM HEROS Zrt.-t6l. A Tarsasag a szerzbdés
megkdtése elott elogyartassal késziilt a gyartasi feladatra, majd a szerzddés keretében végzi a
HEROS Aquadux-X 4000 jelzésh tiizolté gépjarmii fecskendSk gyartasat. 2016. évben a
Térsasag gyéartott és atadott 36 jarmiivet, amely néggyel kevesebb volt a szerzédésben vallalt
darabszamnal. A 2016. évi teljesités elmaradasa a kozbeszerzések elhtizodasa miatt eloallt
anyaghidanyra, valamint a huminerdforras hidnyara vezethet6 vissza. 2017. év végére a
Tarsasag a vallalt 50 eszkoz atadasan feliil teljesitette az el6z6 évben elmaradt 4 fecskend6
leszallitasat is.

A rendelésdlloméany gépjarmiivenkénti ara nettd6 104 300 ezer forint, Gsszesen a harom évre
nettd 11 264 milliard forint. A finanszirozasi feltételek valtozasa miatt (szallitéi finanszirozas
helyett utofinanszirozés) a tamogatasi elleg értéke 2 500 millid forint volt 2016-ban. A
tiizoltogépjarmii gyartas nettd arbevétele 2016. évben 3 754 millié forint volt, amely a
Tarsasag teljes arbevételének 69%-at tette ki.

A Tarsasag 2016 els6 félévében ellatta a BM OKF és szervezetei eszkozeinek felujitisi és
szerviz tevekenységet is, majd a 2015. évben alakitott LEK Kft. elnyerte a felgjitasi €s
szerviz tevékenységek ellatisara az BM OKF altal kiirt kozbeszerzeési eljarast, igy a BM
HEROS Zrt. ezen tevékenységeket 2016. junius 30. napjaval befejezte. Gépjarmi-javitasbol a
Tarsasagnak 2016. évben 773 milli6 forint bevétele szarmazott.

A LEK Kft. is kereste a bevételek ndvelésének lehetdségeit, pl. irodabltorckat adott bérbe'
harom éves, onkoltségszamitassal alatimasztott, gazdasagilag elényds szerz6dés alapjan.

A Tarsasagok bevételeinek 2016. évi megoszlasat a kovetkezé abrak mutatjak.

Gépjarmd Egyéb
kolcsonzés tevékenység
Vegyes
termeékkord
keresk
13% HEROS Zrt.
Gépjarmii
javitas
14%
Eavéb iparl Kozuati
Kl gépjarmii
eszkoz javitdsa ATt
1% gyartasa
69%

3 9.39/2016. szami Hataridds Adisvételi Szerzédés — a KEHOP 1.6.0-15-2015-00001 Projekt:
katasztrofavédelmi rendszerek fejlesztése keretében tiizolté gépjarmiivek gyartasa és szallitasa.
14 Szerzédés az Obudai Egyetemmel. Datum: 2015.12.15.
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Gépjarmd Egyéb

alkatrész . _tevékenység
kisker 2% e
3% G;épj'él"ml.l
javitas
LEK Kft. | 27%

Kézvetitett
szolgaltatas

Légzésvédelmi
eszktzok

51% Hils javitasa
N\ Canslialkozsi 10%
teljesitések
7%

A koltségek kozott legnagyobb tétel az anyagkoltség (a Tarsasag esetében 2 660 millid
forint), amely a megrendelések novekedése kovetkeztében kézel haromszorosaval névekedett
2015. évhez képest.

Az igénybevett szolgaltatasok 527 millié forintot tettek ki, a feldjité-szerviz tevékenység LEK
Kft.-nek valo évkozi atadasa kévetkezményeként.

A személyi jellegii raforditasok Gsszege 530 millié forint volt 2016-ban.

5.2. Létszam- és bérgazdalkodas

A Térsasag 2016. évi atlagos statisztikai allomanyi 1étszama 81 f6, a LEK Kft.-nél 42 {6 volt.
Mindkét gazdilkodé rendelkezik Szervezeti és Miikodési Szabalyzattal (a tovabbiakban:
SZMSZ) és erre épiilé6 Munkaiigyi szabalyzattal. A két miiszakos munkarend bevezetésével a
Tarsasagnal ez utobbit modositottak.

A tarsasagok miikddésében a szakképzett humaneréforras hiany jelent problémat: a
jelentkezGk alacsony szama, a fizetési lehetdségek korlatot szabnak a megfelelé szakmai
szinvonali dolgozok felvételére annak ellenére, hogy a Tarsasdg altal biztosithato

munkabérek a torvényi minimum duplajat is meghaladtak."”

A személyi juttatiasok alakulasa a kdvetkezd volt 2016. évben:

2016. év HEROS Zrt. LEK Kft.
Brutto atlaghér (Ft/fi/hd) 365 605 299 720
Ebbol fizikai (Ft/fo/ho) 267 245 276 842
| Egyéb juttatisok
Etkezési utalvany (Fv/f6/hé) 15 000 15 000
Iskolakezdési tamogatas (Ft/iskolaskori gyermek/év) 30000 30000

Vezet6i, illetbleg meghatirozé pozicioban foglalkoztatott munkavallalok esetében az
ellendrzés jelentds fluktudciot tapasztalt a vizsgalt idészakban:

¥ 454/2015 (X11.29.) Korméanyrendelet 2.§ (1) — (2) bekezdései szerint 2016-ban a minimdilbér 111 000 Ft/hé,
a garantdlt bérminimum pedig 129 000 Ft/hé volt.
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Viltozisok a vizsgilt id6szakban Régi 1dépontig/id6szakban Uj Id6ponttél
HEROS Zrt.

Vezetd kontroller Horvith Szabolcs Zoltin 2016.05.22 Nyitrainé Bencze Déra 2016.08.01
Kp. szervizvezetd nyugat-mo.ter.szerv Banyavari Péter 2016.04.05

Kp.szervizigazgatd kelet-mo.szervizve: Kapu Tibor 2016.03.31

Logisztikai vezetd Szentesi Gydrgy 2016.03.31

Légzésvédelmi szervizvezetd Velki Gyula Jinos 2016.03.31

BelsS ellendr Urban Tamas 2016.07.17 Daubner Szilvia 2016.10.03
Termelkési igazgatd (2015 nyandn ment el az eli=d'} Jeney Zsoh Péter 2016.01.15
Gazdasdgi és koordiniciés igazgatdé  Mészirosné Peredy Gabriclla 2016.10.31 Haraszti Gabriella 2017.02.01
Szamviteli csoportvezetd Georgiev-Bdk Erka 2017.01.23
LEK Kft.

Ugyvezets Igazgatd dr. Iskum Mikls 2016,05.20 Horviith Szaboles Zoltin = 2016.05.23
Logisztikai vezetd Szentesi Gyorgy 2016.04.01-10.14

Légzésvédelmi szervizvezetd Velki Gyula Jénos 2016.04.01-12.31

Kp. szervizigazgatd - kelet-mo. ter. szervizvezetd Kapu Tiber 2016.04.01

A tarsasag vezetése a ,Megfelelé dolgozok, vezetok, a megfeleld helyekre” program
keretében 17 fore kiterjedé valtoztatast hajtott végre, az iranyitasi rendszerben
bekovetkezett valtozashoz, a névekedési palyahoz valé alkalmazkodasi képességhez, valamint
a munka intenzitasanak valtozasahoz kapcsolddoan.

Végkielégitésre az {sszes tavozd munkatars vonatkozasaban Osszesen 1473 790 forint
kifizetésére keriilt sor a BM HEROS Zrt.-nél 2016-ban. A végkielégités ,,leghosszabb” alapja
3 havi bér volt.

Az ellendrzés nem vizsgilta kézvetleniil az egyes személyi viltozdsok eredményességét,
azonban a tarsasagok nyereségének 2016. évi ndvekedése a valtoztatasokat igazolni latszik.

Mindazonaltal az ellen6rzés aital egyedileg vizsgalt személyi valtozasok'® esetében hidnyolta
az SZMSZ és Munkaiigyi szabalyzatok altal elGirt munkakor atadas-atvétel szabalyszerii
dokumentalasat, mivel azt az érintettek bemutatni nem tudtdk. Az atadas-atvételi
dokumentdcid elkészitését akaddlyozta, hogy el6fordult tobb hénapos ,,hézag” a tavozoé régi
(munkakort atado) és a felvett 1j (munkakdrt atvevd) munkavallalé esetében. Statuszriportot
a folyamatban levé ligyekrél azonban ezekben az esetekben is hasznos késziteni.

A vezetd allasi munkavallalok a Tarsasagnal (vezérigazgato, pazdasagi igazgato, termelési
igazgatd) 20%-os prémiumjuttatdsban részesilltek 2016. évben, amely kifizetés Osszesen
3 971 ezer forintot tett ki. Teljesitménymenedzsment rendszer azonban nem miik$dott, az
ellendrzés részére feladat kiirasokat és kiértékeléseket 2016. évre vonatkozéan a vezet6k nem
tudtak bemutatni.'’

Az cellenérzés a prémiumfeladatok kitiizésére nem tesz javaslatot, mivel 2017. évre
vonatkozoan mindegyik vezeté részére megtorténtek a kiirasok.

Ugyanakkor megallapitotta az ellendrzés, hogy a 2017. évben kitiizott feladatok teljesiilése
nem feltétleniil a menedzsment intézkedéseitdl fiigg: ha a tulajdonosi jogksrgyakorld
dontése alapjan a megrendelések szama csdkken, a tarsasig menedzsmentjének az
eredményesség fenntartasa, a gazdasagos miikédés biztositdsa érdekében a miikdédési
koltségek csdkkentésére, esetleg a 1étszam cstkkentésére kell megfeleld intézkedéseket tenni.

16 | EK Ugyvezets igazgatd, Belsé ellendr, Gazdasagi és koordinaci6s igazgatd, Termelési igazgatd.
" A vezérigazgaté munkaszerzédésében a tulajdonosi jogokat pyakorlé BM OKF szerepeltette azt a feliételt,
miszerint csak pozitiv eredmény esetén fizethetd prémium.
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A gazdasagi és koordinacids igazgaté 2017, évi prémiumanak 30 %-a az 1,4 milliard forintos
tokeemelést elrendelé Korm. hatdrozat végrehajtisidhoz kapesolédik, azonban annak idébeni
elhizédasa miatt az eredményes (kiilonosképpen hataridére torténd) végrehajtasira nincs
rahatasa. Ugyanigy a LEK Kft. ligyvezet6jének prémiuma is a mentbautd gyartas kapacitas
kialakitasahoz, a gyartocsarnok létesitéséhez kapcsolodik, amelynek forrasa még nem allt
rendelkezésre a helyszini ellendrzéskor, dtutaldsara 2017, augusztus 18-an keriilt sor.

Az ellenérzés javasolja olyan prémiumfeladatok kitlizését, amelynek eredményességére a
vezetonek kdzvetlen rahatasa van.

A HEROS Zrt. vezérigazgatgjanak 2017. évi prémiumfeladatainak mddositasara a 2/2018.
(03. 01.) szamu Alapitéi Hatérozattal — jelen ellenérzést kdvetden — keriilt sor.

6. A kétvillalatos miikodési modell bevezetése és gazdasigossaga

A LEK Kft. ténylegesen 2016, félévkor kezdte meg miikédését, adozas el6tti eredménye a
vizsgalt idészakban 28 513 ezer forint volt.'"® A tendencia vizsgilata a rovid miikodési
idoszakra tekintettel még nem lehetséges.

A LEK Kft. bevételeinek tébb mint fele (489 168 ezer forint) kozvetitett szolgaltatasbol, a
tizolté gépjarmivek javitasat ¢€s karbantartasat végzo vallalkozok (szervizhaldzat)
teljesitésébod] szarmazott. A kozvetitett szolgaltatasokhoz kapcsolodé koltsegek 413 583 ezer
forintot tettek ki, amely mutatja a valasztott megoldas 75 585 ezer forint eértekii
eredményességét (altalanos koltségek nélkiil). A szervizhalozat kialakitasaval — beruhazasi
forrasok megkimélésével — azonnali adrbevételeket lehetett realizilni, tovabba a
szolgadltatas mindségében javulast jelent, hogy nem kell nagy tavolsagokra elszéllitani a
hibas jarmiiveket.

Megallapithaté, hogy a kétvallalatos miikdési modell igazolta a gazdasagi koncepcid
létjogosultsagat: a kordbban veszteségesen miikodtetett szerviztevekenyseg pozitiv
eredménnyel és jobb ligyfél kiszolgalasi feltételekkel miikddott 2016. évben. A kétvallalatos
modell bevezetése — az ellenérzés idGpontjaig elért eredmények alapjan — sikeresnek
mondhato.

2017. évt6l a LEK Kft. tevékenysége tovabb béviill. Az Orszigos Mentdszolgalat (a
tovabbiakban: OMSZ) altal 2016-ban meghirdetett ,Mentégépjarmiivek orszagos
szervizelése és karbantartisa” targyu kozbeszerzési eljaras soran a legjobb ajénlatot adta és
ennck eredményeképpen a szerz8dés alairasara 2017. februar 10-én kertiilt sor.

Az OMSZ 2016. december 30-an az Eurépai Unié hivatalos koézbeszerzési portaljan
jelenttette meg a ,,169 C-tipusi hatsékerék meghajtassal rendelkezé mentdégépjarmii
beszerzése” targyu kozbeszerzési eljarasat, amelyet a LEK Kft. nyert kozdsen a
magyarorszagi telephellyel rendelkezé finn Profile Vehicles Oy (a tovabbiakban: Profile)
tarsasaggal. A szerzOdés aldirasara 2017. aprilis 10-én keriilt sor. A mentbautok gyartasa-
dsszeszerelése soran végzendd munkak megosztasarél megallapodas szilletett a LEK Kft. és
Profile kozott. Az Gsszeszerelés az ellenérzés idGszakaban a Profile telephelyén folyt.

18 A 2017. évi Gizleti terv 37 569 ezer forint ad6zas elétti eredményt tartalmaz.
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A Térsasdg tevékenysegének bdvilléséhez jarul hozza a 1120/2017. (III. 17.) Korm.
hatérozat'® végrehajtasaval biztositandé 1400,0 millié forintos tékeemelés, amely 624
darab mentdgépjarmii gyartisanak feltételeit teremti meg. A forrds biztositisa a Korm.
hatarozat szerinti 2017. marcius 31-i hatarid6re nem tdrtént meg, ami a gyartasi munkak
beinduldsat késleltette. Az 1400,0 millié forint 2017. augusztus 18-an keriilt a Tarsasig
bankszamldjan jovairasra, a tOkeemelés cégbejegyzése az ellendrzés idészakaban volt
folyamatban.

Megallapitotta az ellenrzés, hogy a ,profiltiszta” miikodés (gyartdé és javitd
kapacitas/koltségek transzparens szétvalasztasa) a mentdautok gyartasanak LEK Kft.-ben
torténé megvaldsulasaval mar nem all fenn.

7. A kapacitas kihasznaltsaga, az alvillalkozok bevonasanak indokoltsaga

A BM HEROS Zrt. és a LEK Kft. is folyamatosan figyelemmel kiséri a kapacitas
kihasznalasat, amelyet a ledolgozhaté és a ténylegesen ledolgozott munkadrak %-os ardnyaval
mémek. Ezek a mutatok a kévetkezéképpen alakultak a vizsgalt idészakban:

szézalék
Idbszak HEROS Zrt. LEK Kift.
2016. év 83,28 83,21
2017. 1. név 78,14 77,11

Megallapithaté, hogy a 2017. januari 80% alatti mutatok kivételével (amelyet az év eleji
egyhetes leallas indokol) megfeleléen magas a kapacitas kihasznaltsaga.

Az orszagos javitd haldzat kiépitését — alvallalkozok bevonasat - két tényezé indokolta: a
meghibasodott  gépjarmiivek  kozeli  szerviz-elérhetGsége, valamint a  kdzpont
létszambdvitésének elkeriilése. A bevont véllalkozék a BM OKF altal megadott vallalkozéi
listabol keriiltek kivalasztasra az alkalmassagi és elérhetGségi szempontok figyelembe
vételével, egyenkénti helyszini ellendrzés/bejaras utan. Megjegyezziik, hogy az alvallalkozdi
megallapodasok kozott vannak 2012-2013. datummal megkotott szerzodések, amelyek
tartalma, arai feliilvizsgalatot indokolhatnak.

Javasoljuk a hatalyos vallalkozoi szerz6dések feliilvizsgalatanak litemezését és elvégzését.

A 6. pontban bemutattuk, hogy az orszagos szervizhalézat kiépitése alvallalkozokkal
gazdasagilag j6 dontés volt, és az ligyfelek elégedettsége is javult (lasd 12.3. pont.).

Az ellendrzés idGszakaban folyamatban volt a hatdlyos vallalkoz6i szerzédések és azok
legfontosabb tartalmi elemeinek felvitele a NAVISION rendszerbe. Az adatbazis rogzitése
utan ez jelentds elbrelépés lesz a szerzddések egyszerli (Excel) nyilvantartasanal, ami 2016-os
évben allt rendelkezésre.

8. Kozbeszerzések lebonyolitasa
A Tarsasag beszerzési tevékenysége — a tlizolto-fecskend6k gyartasival 1ényegében

kozfeladat végrehajtasihoz jarul hozza — a k6zbeszerzésekrdl sz6lé a 2015. évi CXLII.
torvény (tovabbiakban: Kbt.) hatdlya ald tartozik. A vizsgélt idGszakban a kiilonbozé

1% 1120/2017. (111. 17.) Korm. hatarozat az Orszagos Mentdszolgalat mentSjarmii ellatasanak és a mentdautdk
hazai gyartasanak megvalositasarol.
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mértékben, de folyamatosan valtozé (2 év alatt 8 modositas) jogszabaly alapjén a tarsasag
beszerzései és a beszerzésekhez kapcsolddé adminisztrativ terhek megnehezitettek a
folyamatos tevékenység biztositasat. Tendenciaként rogzithetd, hogy az eljarasokra vagy nem
érkezett megfelelé ajanlat, vagy ha igen, akkor olyan hianyossdgokkal, amelyeket a
jogszabaly értelmében nem, vagy csak jelentds idobeli késedelemmel lehetett pétolni. A
megismételt, illetdleg vjrainditott eljarasok miatt tobbszor keriilt veszélybe az alapanyag
ellatas.

Az alapanyagok beszerzését a kozbeszerzési eljarasokon kiviil egyéb megoldassal
probaltak kezelni, mivel az anyaghiany magas szintli kockazatot jelent ¢s a gyartasi
tevékenység leallasat, illetGleg sziineteltetését is okozhatta volna. A kockézat kezelésenek
eseti jellegli megoldasa volt a sziikséges az alapanyagok és alkatrészek LEK Kft.-tSl valé
kolcsonadasi  szerzddésekkel®® torténé biztositasa, de a probléma hosszabb tivon
joghatalyosan csak a nagyobb Gsszegii, hosszabb id6tavot lefedé keretszerzddések
megkotésével oldhaté meg. Mind az anyaghnany, mind pedig a ,,kolcsonszerzodes megoldas
jelentés kockazatot hordoz, mert a "szivességi kolcson" jellegi szerz6dések?' egyfeldl a
kozbeszerzési jogszabalyok megkeriilése, masfel6l egyes addjogszabalyok eltéré értelmezése
miatt lehetnek aggalyosak. A Ptk. ugyan nevesit 1lyen megoldast a 6. kényv LIIL fejezetében,
de ez alapvetSen a pénzkélcsén szerzGdésekrdl szol.2 A helyettesitheté dolgok atadasa ebben
az esetben egyértelmiien értékesitésnek mindsiil, hiszen a kdlcson kapott (nyers)anyagokat a
Zrt, felhasznalja, illetGleg beépiti.”

Ezt egyébként a szerzodésnek a tarsasagoknal torténd konyvelése is tiikrozi (szamla -
adotartalom kifizetése — helyesbité szamla stb.). Az ellen6rzés rendelkezésére bocsatott
szerzédés a helyettesitheté dolgokat® (anyagokat) csak mellékletben sorolja fel, hozzajuk
kapcesolt értéket nem kizol,” ezaltal a szamla kiallitisa sem transzparens, elszamolasa pedig
nem kockazatmentes. Ha egy adott évben t6bb "szivességi kolcsénszerzddés” késziil €s a piaci
arakat figyelembe veszik, akkor a helyettesithet6 dolgok atadasaval sériilhet a Kbt.

1 9.34/2017 "szivességi" kolcsonszerzédés a BM HEROS Zrt. és a BM HEROS LEK Kft, kozott 18 féle alu-
lemezrél.

*! Ptk. 6:388. § [Szivességi kolcsin].

Az adds nem koteles kamat és egyéb dij fizetésére, ha ezt a felek kifejezetten kikotdtiék, vagy ha a szerz8dés
céljabol vagy az eset korilményeibdl ez kovetkezik.

2 Ptk. 6:383. § [Kolcsonszerzodés.

Kolcstnszerzddés alapjan a hitelezd meghatirozott pénzdsszeg fizelésére, az adds a pénzdsszeg szerzddés
szerinti kés6bbi idSpontban a hitelezének toriénd visszafizetésére és kamat fizetésére koteles.

# Afa. tv. 14. §. (1) Ellenérték fejében teljesitett szolgaltatisnyjtds az is, ha az adéalany a terméket
villalkozisibél iddlegesen kivonva, azt sajat vagy alkalmazottai magansziikségleiének kielégitésére vagy
altaldban, vallalkozdsatdl idegen célok elérésére ingyenesen haszndlja, illetbleg azt masnak ingyenesen
haszndlatba adja, feltéve, hogy a termék vagy annak alkotérészeinek szerzéséhez kapesolédéan az adéalanyt
egészben vagy részben addlevonasi jog illette meg.

24 PtK. 6:389. § /A kdlcsinszerzédés szabalyainak megfeleld alkalmazdsal.

(1) A kolcsonszerzodés szabalyait kell megfelelden alkalmazni akkor is, ha a hitelezd nem pénzt fizet, hanem
mas helyettesitheté dolgot az adés tulajdondba ad vgy, hogy az adds a szerzddésben meghatarozott késébbi
idépontban ugyanolyan fajtaju, mindségii és mennyiségii dolognak a hitelezé tulajdoniba adisira kiieles,
Ebben az esetben kamaton a kdlcsOnadott dolog stadaskori piaci értékének alapulvételével, a kamatszamitas
szabalyai szerint kiszamitott dijat kell érteni.

3 Afa. tv. 66. §. (2) Az adé alapjat pénzben kifejezve, a termék, szolgaltatds szokdsos piaci drdn kell
megallapitani.

Afa tv. 67. § (1) Az ellenérték helyett a szokdsos piaci dir az add alapja abban az esethen, ha a termék
értékesitése, szolgaltatas nytjtasa nem fiiggetlen felek kozott térténik...
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"egybeszamitasi szabalya"?® is, tovabba a szerzddésbeli és a leszamlazott anyagok eltérd volta

miatt a készletek leltar pontossiga sem lesz biztositott.

Az ellendrzés tudomasul veszi a tarsasag mikodésképességének megoOrzése érdekében tett
erdfeszitések indokoltsagat, de a valasztott megoldast nem tartja kockazatmentesnek.

Az ellendrzés javasolja az anyagfelhasznalas eldzetes felmérését és ehhez kapcsoléddan a
kozbeszerzési eljarasok alapjan keretszerzodések megkotését.

A tarsasag - folyamatosan - rendelkezik hatalyositott beszerzési és koézbeszerzési
szabdlyzattal, valamint kilon kozbeszerzési és beszerzesi felel6sokkel.

A vizsgalt idészakban a BM HEROS Zrt. Gsszesen 29 kizbeszerzési eljarast inditott.”’ A 6
folyamatban lévit leszamitva, 14 volt eredményes, amelyek alapjan 7 szerzGdést kotott a
kozbeszerzési eljarasban nyertes széllitdkkal. 7 esetben az eljaras eredményteleniil zarult,
tovabbi 2 eljaras jogorvoslati szakban van, tehat a kozbeszerzési kotelezettség miatt 50%
alatti volt a sikeres beszerzések lehetdsége.

A kdzbeszerzések szakszerii lebonyolitdsa kiils6 tanacsadé cégek bevondaséaval valosult meg:
e Lucsik és Tarsa Tanacsadd és Oktato Kft.
e PROVITAL Fejlesztési Tanacsad6 Zrt.
e JURATIO Zrt. valamint a PROCURA CONSULTING Uzleti, Palyizati és
Kozbeszerzési Tanacsadé Kift., amelyek kozremiikGdése ellenére sem lehetett
folyamatos és sikeres beszerzésekrél beszamolni.

9. A tarsasag vagyoni helyzetének, valamint kivetelés- és kotelezettség allomanyanak
alakulasa

Mind a BM HEROS Zrt. mind pedig a LEK Kft. rendelkezik az éves beszamolét aldtimasztd
fizikai illetdleg konyvi leltart bemutaté dokumentacidoval. Az eszkOzdk Osszetétele a
tarsasagok esetében a kdvetkezd volt:

adatok ezer forintban

Mérleg-sor Megnevezés BM HEROS Zrt. LEK Kft.
] 2016.12.31 2016.12.31
Osszeg Részardny | Osszeg | Részarany
A Befektetett eszkozok 628 620 136% | 32282 4,83%
B Forgdeszkozik 3979 901 86,1 % | 612723 95%
C Aktiv idébeli elhatarolasok 16 002 0,3 % 1079 0,2%
Osszesen 4 624 523 100,0 % | 646 084 100,0%

Az eszk6zokon beliil legnagyobb részaranyt mindkét tarsasagnal a forgoeszkozok
képviselték. A forgbéeszkdzok allomanya, dsszetétele 2016. december 31-én a kévetkezd volt:

% Kbt. 19. § (1) Tilos a becsiilt érték meghatarozsinak médszerét e tSrvény megkeriilése céljaval
megvalasztani.

{2) Tilos a kézbeszerzést oly médon részekre bontani, amely e 1drvény vagy e tSrvény szerinti unids értékhatart
eléré vagy meghalado becsiilt értéki beszerzésekre vonatkozé szabilyai alkalmazadsanak megkeriilésére vezet.
777, Zoltin kézbeszerzési vezeldvel készitett interju 2017.06.02.
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A készletillomany felmérése leltarozassal mindkét tarsasagnadl megtortént. Az év végi
leltareltérések magas osszegiinek tekinthetdék, ami feltételezhetéen a NAVISION integralt
vallalatiranyitasi rendszer bevezetésével kapcsolatos nyilvantartasi hibakkal fligg ossze. A
készletérték pontos felmérésére 2017. évben ket soron kiviili leltar elrendelésére keriilt sor. A
leltareltérések a NAVISION tamogaté funkcidjanak javuld alkalmazasaval egyre kisebb
értéket mutattak, amely pozitiv tendenciat jelez, az ellen6rzés erre vonatkozéan tovabbi
javaslatot nem tesz.

A Tarsasagnal hatilyos SZAB 10-01 szdmu leltarozasi szabalyzat 5.2.2. pontja szerint a
készletek leltarozasanak elokészitése soran el kell kiildniteni a csokkent értékii és selejtes
készleteket. Gondoskodni kell a leltart megel6zGen ezek leértékelésérdl, illetve selejtezésérél,
az elGirasoknak megfelel6 eljaras lefolytatasarol.

Ezzel szemben 2016. évben nem Keriilt sor értékvesztés elszamolasira. Az indokoltsag
vizsgalatara, illet6leg dontésre vonatkozé dokumentum nem késziilt.

Hasonloképpen selejtezés sem volt 2016. évben, vezetGi tdjékoztatds szerint ennek oka az
el6zo (2015.) évben elvégzett nagy volumenti selejtezés volt.

Az ellenérzés javasolja, hogy az eszkozok valds értékének megallapitasa érdekeben a
Szamtv. 46. §. (4)*® bekezdésének megfeleléen minden évben keriiljon sor az eszkozék
értékének felmérésére, annak alapjan pedig az indokolt mértékii értékvesztés elszamolasara.

A pénzeszkiozok magas dllomanya a folyamatban levd tlizoltd fecskendS gyartasra kapott
vevdi elbleg Osszegére vezethetG vissza. Az ellenGrzést megeloz6 €vben (2015.) meg
likviditdsi gondok meriiltek fel, amelynek athidalasira 900 millid forint banki
forgbeszkozhitel felvételére keriilt sor®. A hitel Gsszege a vizsgalt idGszakban (2016.)
visszafizetésre keriilt.

A kovetelésallomany év végén a Tarsasagnal 1 602 336 ezer forintot, a LEK Kft.-nél 148 387
ezer forintot tett ki. A vevOkovetelések ,korositott” allomanyat vizsgalva megallapitisra

8 Szamtv. 46.§. (4) A mérlegben kimutatott eredmény meghatirozdsakor, a mérlegtételek értékelése sordn
[figyelembe kell venni — az 52-56. §-ban foglaliak alapjan — minden olyan értékcsokkenést, értékvesztést, amely a
meérleg fordulonapjan meglévd eszkdzoket érinti, és amely a mérleghészités idopontjdig ismertté valt.

3 23/2015. (09. 23.) sz. Alapitéi Hatarozat alapjan az MKB Bank Zrt.-t5l. 2015. évben a BM HEROS Zrt. nem
tartozott a stabilitdsi torvény hatdlya ala, a hitelfelvétel szabalyosan ortént.
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keriilt, hogy a BM HEROS Zrt.-nél két vevékdvetelés 365 a napot meghaladja (Audi
Hungéria Zrt.: 1 006 772 forint, valamint a Himalaya-Auté kereskedelmi és Szolgaltato Kft:
6 985 000 forint). Az egy even tuli kdvetelésekre ~ bar Osszegiik jelentds — értékvesztés nem
keriilt elszamolasra.

Vezet6i indoklas szerint a szamviteli politikaval dsszhangban egyedi értékelést végeztek, és
mivel mindkét partnerrel folytak az egyeztetések, nem tortént értékvesztés elszamolas 2016.
évben. Amennyiben a targyalasok 2017-ben sem vezetnek eredményre — tajékoztatas szerint —
az év végeén értékvesztés elszamolésara keriil sor.

A LEK Kft. esetében az dsszesitett veviegyenleg év végén két vevé esetében negativ,
amely egyenlegeket (vevéi tulfizetéseket) szilkséges lett volna atvezetni a kotelezettségek
koézé Az ellendrzés részére adott tajékoztatis szerint 2017. év végén a vevdi egyenlegek
vizsgalatara kiemelt figyelmet fognak forditani és szitkség esetén az atvezetés, mérlegben
vald atsorolas, meg fog torténni. A LEK Kft.-nek a 2016. év végén nem volt egy éven tuli
nyitott kdvetelése.

Mindkét tarsasag tGkebsszetétele javulé tendenciat mutat a vizsgilt id6szakban: a BM
HEROS Zrt. korabbi veszteségei az eredménytartalékot lecsbkkentették (minusz értékre),
kovetkezésképpen 2015-ben a sajat toke értéke a jegyzett t6ke ala sillyedt. A tendenciat
sikeriilt megforditani, a 2016. évi adozott eredmény értékének jelentds névelésével a sajat
téke a jegyzett toke értékét meghaladja, igy a Tarsasag helyzete tdkeosszetétel
vonatkozasaban stabilla valt. 2017. évben — ha az eredmények terv szerint névekednek — a
sajat t6ken beliil az eredménytartalék is pozitiv lesz. A LEK Kft. rovid mikodési idészaka
alapjan eredményesnek tekinthetd, ahogy az a lenti tablazatban is lathato.

adatok ezer forintban
HEROS Zrt. LEK Kft.
2015.12.31 2016.12.31| 2015.12.31 2016.12.31
Sajat tike 790 801 947 903 25 067 50 280
Jegyzett téke 870 000 870 000 25 000 25 000
Eredménytartalék |- 93296 - 79199 0 67
Adébzott eredmény] 14 097 157 102 67 25213

Az ellendrzés vizsgalta a tarsasagok kotelezettségiallomanyan beliil a |, korositott™ szallitoi
allomanyt, amely a tartozasok fennallasanak id6tartamat, a tarsasagok fizetdképességét és
pénziigyi fegyelmét mutatja.

A Tarsasag év végi szillitoi kotelezettség allomanyanak 91,1%-a (990 036 ezer forint) 30
napon beliili lejarati, minddssze 0,2% (1 664 ezer forint) 2016. szeptember elétti. Fizetési
fegyelme jo. Az Osszesitett szallitdi egyenlegeket vizsgalva két szillité esetén volt nagyobb
tulfizetés (tartozik egyenleg), az dsszegek mindkét széllité esetében 2017 elején rendezésre
keriiltek. Mindazonaltal a szamviteli szabalyok szerint az éves zarasi folyamatokban a két
tételt sziikséges lett volna atsorolni a kdvetelések kozé.

Javasolja az ellenérzés az éves zirlati munkdk sordn a rendezd tételek maradéktalan
elvégzését, kiilonds tekintettel a vevéi és szallitoi allomanyra.

A LEK Kft. szillitoi kotelezettségallomanyanak 66,8%-a (213 409 ezer forint) 30 napon

beliili. A kotelezettségének a 8%-a esik a 2016. szeptember 01. el6tti idoszakra (25 582 ezer
forint), amely szinte teljes egészében az anyavallalattal szembeni tartozas.
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10. Adatok védelme, kozzétételi kitelezettség teljesitése

A Tarsasig nem kezel minGsitett és szenzitiv adatokat. Rendelkezik bels6 intranettel is,
tovibba rendelkezik hatalyos informatikai szabélyzattal. A Tarsasiag miikddésével és
miikGdtetésével Gsszefligg6 adatok a rendszerbdl a jogosultak szamara hozzaférhetoek.

A BM HEROS Zrt. a kdzérdekii és a kbzérdekbdl nyilvanos adatoknak (a tovdbbiakban
egyiitt: kozérdekit adar) tortén6 kozzétételére vonatkozd kotelezettségét a vonatkozd
jogszabz:ily30 alapjdn a Tarsasag honlapjén3 ' nagyobb részben teljesiti. A honlapon mind az
alapitd tarsasaggal, mind a leanyvallalattal dsszefiiggs, az informacios dnrendelkezési jogrol
és az informaciészabadsagr6l szolo 2011. évi CXII. térvény (tovabbiakban: Info tv.) altal
eléirt fobb adatok megtalalhatéak (tdrsasdgok, tevékenységek, kézérdekii adatok sth.) azonban
ezek hianyosak®? és a honlap frissitése sem rendszeres.”

Az ellendérzés javasolja a honlap adatainak rendszeres feliilvizsgalatat és a sziikséges
javitasok, pontositasok elvegzesét.

11. Beruhazasok dllomdnya, értékcsokkenési leiras elszamolasa

A BM HEROS Zrt. és LEK Kft. 2016. évben — beszamoldjuk alapjan — beruhazast nem
valositottak meg. A LEK Kft. 7 643 ezer forint beruhazasra adott eléleg allomanyt mutatott ki
éves beszamolojaban, amelyek a Flori-Team Kft-nek 4 463 ezer forint infrafiités kiépitésére
és a Kuhn Rakodogép Kft.-nek 3 000 ezer forint elektromos targoncara fizetett el6legek
Gsszege.

Az ellendrzés vizsgalta az értékcsokkenés elszamolasat. Megallapitotta, hogy a Tarsasagnal a
Szamtv. szerinti elszamoléds éves szinten Osszesitve 13,4 milli¢ forinttal alacsonyabb, mint a
tarsasagi adé szerinti értékcsokkenés Osszege, amely a miiszaki és egyéb jarmivek esetében
meghatdrozott maradvanyértékekre vezetheté vissza. A LEK Kft.-nél az eltérés minimalis (13
ezer forint), tendenciajaban azonos az anyavallalatéval. A vizsgélt minta alapjan hibat nem
tart fel az ellendrzés.

12. Villalatirdnyitds, belsé kontroll és mindség-ellendrzés
12.1. Uj vallalatiranyitasi rendszer bevezetése

A BM HEROS Zrt. 2012. majus 1. 6ta a SekaSoft Kft. altal fejlesztett Vip Capital ERP
rendszert alkalmazta, amelynek tovabbfejlesztési lehetGségei nem biztositottdk a korszerdl,
vezetdi dontéseket naprakészen tdmogatd, transzparens, hiteles adatokat biztosito,
tébbvallalatos miikddési modellt is timogaté integrélt véllalatiranyitasi rendszerrel szembeni
elvarasokat.

3 az informacids onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol sz616 2011. évi CXIL. térvény (Info tv.).

' bmheros.hu

2 |, tigyvezeté személyére vonatkozoan, valamint az éves beszamolokkal kapcsolatos dokumenticid.

3 Az ellendrzés soran tobb pontatlansagot talaltunk; az Allisajinlatok esetében a banner (2017.02.03.) lejart
ajanlatokat hozott fel (Profession.hu), a jogorvoslati kérelem esetében nincs utalds, noha Kbt. eljarisok is
torténtek, a vallalat vezetése esetében a LEK Kft FB vezetd viltozott, stb...).
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A Tarsasag megvizsgalta a piacon jelentds referencidval rendelkezé integralt rendszereket, és
a NAVISION rendszer mellett dontott, 2016. januar 1-1 bevezetéssel.

A NAVISION rendszer bevezetése - a tamogaté partnerek visszalépései miatt - sok
nehézséget okozott. Az elsd bevezetést-tamogatd partner (Ecobit Kfi) szerzédéses
kotelezettségeinek nem tudott eleget tenni, ezért vele 2016. junius 30. napjaval szerz6dést
bontott a BM HEROS Zrt. Ezt kdveten 2016. julius 1. napjaval a Devit Kft.-vel kitottek
bevezetés-tamogatdi szerzédést. Mivel a Devit Kft. lehetoségeit is meghaladta a szerzGdés
feladatok teljesitése, ez a szerzOdés 2016. szeptember 30. napjaval megsziint. 2016. oktdber 1-
t6l a tamogatdi, fejleszi6i feladatokat a Récia Kft. vette at. Tamogatasaval a felmeriilt
problémak megoldodtak és a 2016. évi kinyvelés sikeresen lezarult mind a BM HEROS
Zrt. mind pedig a LEK Kft. esetében,

Az Wj irdnyitasi rendszer bevezetési nehézségeinek kivetkezményei az alabbiak voltak:

e 2016-ban csak két évkozi jelentés késziilt, janius 20. és november 02, ddtumokkal,

» akdnyvelés naprakészsége nem volt biztositott,

¢ megbizhatd kdnyvelési adatok az éves mérleg elkészitéséig nem alltak rendelkezésre,>*

e a havi afa-bevallisok nem voltak megbizhatéak, emiatt a visszaigénylések sem
miikddtek, aminek kovetkeztében év kdzben a Tarsasag esetében 422 millio forint, a
LEK Kft. eseteben pedig 14 millié forint visszaigénylése maradt el. A befizetend6
pozicids honapokban az afa befizetése megtortént.

YT HEROS Zrt. LEK Kfi.
Hé (db) Osszeg (Ft) Hé (db)  Osszeg (F1)
Befizeld 5 - 1200184517 5 - 110467233
Visszaigénylé 7 421779 771 7 13 487 645
Kiilonbség (+/-) - B68 404 746 - 96979 588

s a készletértek megallapitasa, kdnyvelése nem volt megbizhatd, az év végi leltarak is
nagy eltérésekkel zarultak (a Tarsasagnal hidny: 23,7 millié forint, tobblet 32,5
millié forint), a LEK Kft.-nél 2016. november 5-i fordulonappal hajtottak végre teljes
korii keszletleltarozast, amelynek soran 5,7 millié forint leltarhidnyt és 4,1 millié
forint leltartobbletet tartak fel. Ezt kdvetOen intézkedés késziilt a beérkezd szamlak
kezelésére és a raktari bevételezésre, a raktari készletmozgasok kényvelése pedig jra
szabalyozasra keriilt.

e az éves varhaté adoalap (eredmény +/- korrekcids tételek) december 20-an még nem
volt lathato: a BM HEROS Zrt.-nél 90 millié forinttal szemben 303 millié forint, ill. a
LEK Kft. esetében 17 millié forint helyett 33 milli¢ forint, emiatt csak nagy hibdval
volt lehetséges elkésziteni a tarsasagi adoeloleg-feltoltést:

¥ Az ellendrzdtt idészakban hivatalban levé fSkényveld 2017. jonius 9-én az ellenérzés részére alabbi
nyilatkozatot tette: Az MS Navision program 2016 évi bevezetése sordn a tamogatok késlekedése, oktatasi
hidnyossdgai és a program standardok feltoltési hianyai miatt 16bb kimend és bejévé szamla is késedelmesen
keriilt régzitésre. Ezen ismeretiinket a konywvizsgalat sordn a kénywizsgalo is megerdsitette a havi fkényvi
kdnyvelés és az afa analitika ellendrzése kapesan.
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ezer forint

TArsaséigi adé HEROS Zxt. HEROS LEK Kift.
2016 2016.12.20 2017.05.31] 2016.12.20 2017.05.31
Adoalap 89 983 303 476 16 900 33 000
Tarsaségi ado (10 %) 8998 30 348 1 690 3300
Eldlegként megfizetve 1739 21
Feltoltés (ad6 90%-a) 6 400 1 500

Az ellen6rzés megillapitotta, hogy bar az {j vallalatirinyitasi rendszer bevezetése indokolt
volt, annak végrehajtasa nem kell$ koriiltekintéssel tortént. A bevezetést timogaté tanacsadék
kivalasztisa nem volt megfelels két esetben, tovabba nem mérték fel kelloképpen a
kockazatokat, amit az ,,éles” bevezetés okozhat.

Az ellenbrzés megitélése szerint ,,pilot” rendszerben és atmeneti parhuzamos feldolgozas
alkalmazdsaval a hibak év kdzben kezelhetok, kisziirhetSk lettek volna.

A megillapitott hianyossagokat a menedzsment az 5.2. pont szerinti személyi valtozasokkal
kezelte. A kulcsvezetd pozicioba magas szakmai felkésziiltséggel ¢és vezetdi gyakorlattal
rendelkez6 kollégdkat alkalmaz, ezaltal nem csak a Tarsasag gazdasagi értelemben vett
eredményessége javult, hanem az integralt vallalatirdnyitdsi rendszer bevezetése is
megtértént, tovabba a Tarsasag szabalyzatainak naprakészsége, a gazdalkodas kontrolling és
monitoring rendszere is fokozatosan javul.

Az évkézi kényvelési adatok bizonytalansagai miatt az ellendrzés javasolja mindkét tarsasag
vonatkozasaban
e a2016. évi afa és tarsasagi adébevallasok feliilvizsgalatat €és onrevizioban torténé
rendezését az adohatosag felé,
e a készletérték pontos megdllapitasa érdekében 2017. evben évkozi leltarak
lebonyolitasat,
o a készletfelhasznilds folyamatait a bevételezéstol a felhasznalasig ugy kialakitani,
hogy a dokumentdlds és készletérték csokkenése esetén a ,riasztas” funkciot a
NAVISION megfelel6 modulja timogassa.

12.2. Belsé kontroll kialakitdsa

A BM HEROS Zrt. a kormdnyzati szektorba sorolt egyéb szervezetek kozé tartozik, és ezeért
vonatkozik ra a koltségvetési szervek belsé kontrolirendszerérdl és belsé ellenérzésérol szolo
370/2011. (XIL 31.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Bkr.) 1-10. §-a, amely szerint belsé
kontrollkbrnyezetet kell kialakitani, beleértve a vilagos szervezeti struktarat, atlathato
folyamatokat, ahol a folyamatgazdiknak altaldnos felel6sségiik van. A belsé
kontrollkdrnyezet részeként belsé ellen6rzési funkcidt, integralt kockazatkezelesi rendszert
kell miikoddtetni, valamint szabalyozni kell az integritast sérté események kezelését is.

A Tarsasagnal 2016. évben szabalyozasra keriilt a belsd ellenorzés rendje (SZAB 13-01),
2017. év elején pedig a szervezeti integritast sértd események kezelése (SZAB 17-1), tovabba
az integralt kockazatkezelési eljarasrend (SZAB 16-01), utdbbi az ellen6rzési nyomvonalak
elkészitését is tartalmazza.® Az ellenérzési nyomvonalak 2016. évben még nem alltak
rendelkezésre, a folyamatgazdidk és az integralt kockazatkezelési rendszer koordinalasat

% Szabalyzat 3. pontja: ,,az ellendrzési nyomvonalak naprakészek és pontosak legyenek”.
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végzd szervezeti felelds kijelGlése is 2017. évben tortént. Az ellen6rzés sordan egyes felelos
munkatarsak nem ismerték ,,sajat” folyamatuk ellenérzési nyomvonalit, és eldfordult, hogy
még el sem késziilt (pl. beszerzési teriilet).

A megkiildott tajékoztatas alapjan - a 2017. november 6-i intézkedést kivetGen - a beszerzés
folyamatanak ellendrzési nyomvonala is elkésziilt.

A belso ellendérzési funkcié 2016-ban a BM HEROS Zrt.-nél nem volt teljes egészében
kapacitassal lefedve. Ennek oka, hogy a 2015. aprilis 01-t6l foglalkoztatott belsé ellendr
2016. julius 17-én — kdzds megegyezéssel — tavozott a cégtél. Kozel harom hénap kiesés
utan, 2016. oktéber 03-t6] lett wjra betdltve a pozicio.

Mindkét bels6 ellendr rendelkezett a sziikséges szakképesitésekkel.

A Tarsasag vezérigazgatdja 2016. januar 11-én fogadta el a 2016. évi belsd ellendrzési tervet,
amelyben 7 ellendrzés (5 szabalyszertiségi, 1 pénziigyi, 1 rendszer) végrehajtisa szerepelt. A
tervet a Tarsasag feliigyeld bizottsiga nem targyalta.

2016. év vége az 1ij belsd ellendr beilleszkedésével, a sziikséges ismeretek megszerzésével, a
cégadatok megismerésével, a belsé szabalyzatok tanulményozéasaval telt. Ev végéig elkésziilt
az uj Bels6 Ellenorzési Kézikdnyv, a 2017-2020. éveket érinté belsé ellenérzési stratégiai
terv, valamint a 2017-re vonatkozo éves belsé ellen6rzési terv.

2016. évben végrehajtasra keriilt egy terv szerinti és egy soron kiviili vizsgalat, valamint két
tanacsadoi tevékenység.

2017-ben a tervszerdség javuldsat tapasztalta az ellen6rzés, mivel az elsé negyedévben mar
két belsé ellendrzési jelentés késziilt el.

A Térsasdg 2017. évi belsd ellendrzési terve tartalmaz olyan feladatot, amely a LEK Kft.
tevékenységére vonatkozik. Ez a feladat végiil nem kerilt végrehajtasra. A LEK Kft.
feliigyeld bizottsaganak iigyrendje szerint*® amennyiben a Térsasdgnal belsé ellendr mikédik,
elfogadja a belsé ellendr éves munkatervét, megtargyalja jelentéseit, ellenérzi az intézkedések
végrehajtasat. Az ligyrendnek az aktudlis miikodést kell szabalyozni, nem pedig
~lehetoségeket”.

Az ellenorzés javasolja szabdlyozni a belsd ellendrzési tevékenységet a LEK Kft
tekintetében (ki latja el, milyen formaban).

A bels6 ellenér a Feliigyelo Bizottsag iilésein — a rendelkezéslinkre bocsatott jelenléti ivek
alapjan — nem vett részt. A BM HEROS Zrt. Feliigyel6 Bizottsaga Ugyrendjének®’ 8.3. pontja
szerint véleményezi a belsé ellendr éves munkatervét... megtargyalia a belsé ellenér altal
készitett jelentéseket és ellendrzi a sziikséges intézkedések végrehajtdsdt, tovabba sziikség
esetén kiilsG szakértd felkérésével segiti a belso ellendr munkdjat.

Az ellenSrzés megallapitotta, hogy a belsé ellendrzés és az Feliigyeld Bizottsag
egyittmiikddése nem az ligyrendnek megfelelden tortént, mivel

%% 7.1. pont a Feliigyeld Bizottsag feladatai.

7 Az tigyrend elfogadasa az SZMSZ szerint az alapitd hataskdre. A tulajdonosi jogok gyakorléja azonban nem
az alapité (BM), hanem az NGM altal megbizott BM OKF.
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- nem targyalta meg a belsé ellendrzés éves ellenbrzési tervet,
- nem tiizte napirendre a belsé ellendrzeési jelentéseket,
- nem ellendrizte az intézkedések végrehajtasanak rendjét.

Javasolja az ellendrzés, hogy a kontrollok erdsitése érdekében az Feliigyelo Bizottsag — az
igyrendjében szabalyozottaknak megfeleléen — szorosabban miikddjon egyiitt a belsé
ellendrzéssel.

A BM HEROS Zrt. Feliigyelé Bizottsaga rendelkezik munkatervvel a vizsgalt idészakra
vonatkozoan, a LEK Kft. Feliigyelé Bizottsaga azonban nem. >

Javasolja az ellendrzés, hogy a LEK Kft. Feliigyel6 Bizottsiaga — ligyrendje szerint -
rendelkezzen elfogadott éves munkatervvel.

12.3. Mindség-ellenorzési rendszer miikddése

A Tiarsasag az ugyfél elégedettség mérésére, a vevéi észrevételek visszacsatolasara
alkalmazéi férum rendszerét vezették be. A 2016. oktéber 16-an megrendezett elsé forum
célja az 1j AQUADUX-X 4000 jiarmiivek iizemeltetési tapasztalatainak széleskorii
megismerése volt, Ekkorra az elsé 25 fecskendd atadasat kovetSen mar elegendé idé telt el
ahhoz, hogy felhasznaloi tapasztalatok legyenek.

A meghivott résztvevok a gyarté BM HEROS Zrt.,, Raba Jarmii Kft., és a BM OKF
képviseldin kivill a vonulasi tapasztalatokkal rendelkez6 megyék tiizoltoparancsnokai,
miiszaki tisztjei, gépkocsivezet6i voltak jelen, Gsszesen mintegy 30 f6. Az iizemeltetok
eladtik a jarmiivek hasznalata soran Osszegyiijtott tapasztalataikat. A pozitiv vélemények
mellett negativ észrevételek is voltak mind a jarmialvaz, mind a tlzolté felépitménnyel
kapcsolatban.

A megtartott alkalmazéi forumot kdvetden az elhangzott észrevételek tablazatos formaban
dsszefoglaldsra Keriiltek, amely tablit a BM HEROS Zrt. az ellenorzés rendelkezésére
bocsatotta. A BM HEROS Zrt. és a Raba Jarmii Kfi. munkatarsai megvizsgaltak a megoldasi
lehetségeket. Ezt kdvetben intézkedés tortént a feladatok meghatdirozott hataridékkel és
kijeloit felelosikkel torténd végrehajtisara, illetve beszamoltatisa érdekében rendszeres
OKF-HEROS-RABA haromoldalu egyeztetést tartanak (2016. november 29., 2017. aprilis 4.,
2017. junius 15.). Tervezetten 2017 Gszén ujabb alkalmazdi férumot tartanak, melynek
tapasztalatai az elézGekben leirtak szerint keriil kiértékelésre.

Budapest, 2018. marcius 05.

E{Lﬁ[bt Sl Ll R

dr. Micské «~—dr. Bartos Laszlé Pl
belsé ellenor vizsgalatvezetd

Lattam:
Bordas Aniko bv. alezredes
foosztalyvezetd-helyettes

¥ A BM HEROS Zrt. FB Ugyrendjének 4.3 pontja, LEK FB iigyrendjének 8. pontja irja el a munkaterv
elkészitését.
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